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El presente documento es creado para dar a conocer al público en 
general los indicadores de evaluación de desempeño que mi área está 
logrando a lo largo de un periodo de tiempo determinado. 

 
 
El periodo de tiempo en el cual se está exponiendo los indicadores de 

desempeño es desde el 01 de Enero de 2022 hasta el 31 de diciembre de 
2022. 

 
 
Este documento va a informar al lector los objetivos que fueron 

trazados en el Programa Operativo Anual de esta área del dicho periodo 
de tiempo ya establecido con anterioridad, publicado en la Página Oficial 
de nuestro H. Ayuntamiento Constitucional; así como los resultados 
obtenidos de dichos objetivos. 
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INDICADORES DE 

EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO 

PROBLEMA: 

Las áreas verdes y campos 
deportivos del municipio 
necesitan continuar en buenas 
condiciones y se necesita realizar 
un mantenimiento adecuado. 

OBJETIVO: 

Supervisar a mi personal en sus 
actividades y las condiciones de cada uno 
de los espacios públicos y deportivos que 
cuenten con áreas verdes, para que se 
encuentren en buenas condiciones. 

INDICADORES: 

REALIZADO 
Para lograr el objetivo se realizó riego y poda de pasto y ramas de áreas verdes, como en 
unidades deportivas y campos deportivos (Bicentenario, col. Guadalupana, El Paso, El 
Porvenir, Amacuautitlán, Coatlancillo, El Cerrito, San Rafael), lugares públicos con áreas 
verdes (La Cofradía, La Liebre, Los González, jardín principal de la cabecera municipal, el 
“Cristo de la Playa”, Barrio Mágico, estacionamiento del H. Ayuntamiento), limpieza de calles 
del municipio (Calzada de la Paz, Flores Magón y distintas calles en las que CFE ha dejado 
ramas al estar revisando líneas de alta tensión), y realizar reparaciones de líneas de riego 
(unidad deportiva Bicentenario). 

IMÁGENES DE 

RIEGO Y PODA 

DE ÁREAS 

VERDES, 

LIMPIEZA DE 

CALLES Y 

REPARACIONES 

DE LINEAS DE 

RIEGO. 

1 



 

  

PROBLEMA: 

Los estudiantes necesitan 
estudiar en instituciones 
educativas de condiciones 
óptimas y continuar 
desarrollando sus capacidades. 

OBJETIVO: 

Que las instituciones educativas de nuestro 
municipio se encuentren en condiciones 
óptimas (referente a las actividades de mi 
área), para que los estudiantes continúen 
desarrollando sus capacidades. 

 INDICADORES: 

REALIZADO 
 

Para lograr el objetivo se atendieron las solicitudes de apoyo que nos hacían las 
distintas instituciones educativas del municipio: Se podaron ramas de árboles 
(preescolar Juan Rulfo, primarias Manuel López Cotilla y Benito Juárez, preescolar 
de Coatlancillo), se podaron canchas deportivas (primaria Benito Juárez), se 
recogieron ramas quebradas a causa de tormentas (primaria Benito Juárez), se 
revisaron problemas de drenaje (primaria de Los Asmoles) y se colocó escenario 
para eventos culturales y educativos (primaria Benito Juárez y preparatoria UDG 
Tonaya). 

 

IMÁGENES DE 

PODA DE  

CANCHAS 

DEPORTIVAS Y  

COLOCACIÓN 

DE ESCENARIO. 
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PROBLEMA: 

Las herramientas de trabajo 
del personal se deben 
encontrar en buenas 
condiciones de 
funcionamiento. 
 

INDICADORES: 

REALIZADO 
 

Para lograr el objetivo se supervisó y se le dio el mantenimiento adecuado a 
las herramientas de trabajo de personal de jardinería, fontanería y 
recolección de residuos, cuando se necesitaba adquirir servicios de 
mantenimiento me ponía en comunicación con la encargada de Hacienda 
Municipal para lograr el objetivo (se realizó mantenimiento de camionetas y 
camiones recolectores de residuos del municipio;  se realizó mantenimiento a 
tractor podador: engrasado, limpieza de concha, se afilaron navajas y se 
lavó). 

 

FOTOGRAFIAS DE 

MANTENIMIENTO DE 

TRACTOR PODADOR. 
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OBJETIVO: 

Que las herramientas de trabajo de los 
empleados a mi cargo se encuentren 
en buenas condiciones, para que 
realicen sus actividades con eficiencia 
y eficacia. 



 

  

PROBLEMA: 

Se encuentran residuos en las 
calles del municipio y el basurero 
municipal y centro de acopio 
necesitan continuar con el 
mantenimiento. 

OBJETIVO: 

Que las calles del municipio se encuentren 
limpias de residuos (al haberlos recolectado)  y 
que el basurero municipal y el centro de acopio 
se encuentren en buenas condiciones para su 
uso. 

INDICADORES: 

REALIZADO 
 

Para lograr el objetivo se supervisó periódicamente las rutas de recolección de 
residuos y reciclaje en el municipio (en San Isidro y demás comunidades, en colonia 
Guadalupana, cabecera municipal, Cofradía, colonia Centro, colonia la Ermita), se 
supervisó y apoyó en el mantenimiento del basurero municipal (apoyar al 
encargado de maquinaria en mantenimiento con la máquina D8, revisar detalle con 
uno de los lienzos y repararlo, revisar condiciones de limpieza del camino de 
terracería para llegar a él y revisar detalle con relleno de tierra) y se supervisó el 
mantenimiento al centro de acopio (se revisaron las condiciones de los caminos de 
terracería para llegar a él y se realizó limpieza). 

 IMÁGENES 

DEL 

MANTE-

NIMIENTO 

AL 

BASURERO, 

RUTAS DE 

RECOLE-

CCION Y 

CENTRO DE 

ACOPIO. 
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PROBLEMA: 

A la Plaza de Toros Municipal  
no se le da mantenimiento 
detallado (en cuanto a 
limpieza) cuando no hay 
eventos. 

OBJETIVO: 

Que la Plaza de Toros Municipal se 
encuentre en buenas condiciones y 
buen mantenimiento cuando haya 
eventos en las instalaciones. 

INDICADORES: 

REALIZADO 
 

Para lograr el objetivo se realizó una agenda en la cual se registraron los 
eventos que se llevarían a cabo en las instalaciones de la Plaza de Toros 
Municipal, para cuando se acercarán las fechas de los eventos se realizara 
una limpieza detallada de la misma (rociar y retirar la maleza, 
emparejamiento del ruedo, supervisar instalaciones: puertas, luz, corrales; y 
realizar limpieza con aseo: baños, barrer y recoger residuos. 

 

IMÁGENES DEL 

MANTENIMIENTO 

DE LA PLAZA DE 

TOROS MUNICIPAL. 
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PROBLEMA: 

En ocasiones mis compañeros no 
solicitan el apoyo de mi área en 
actividades que se necesita 
realizar y que podemos apoyar. 

OBJETIVO: 

Que las actividades a realizar de nuestro 
Gobierno se realicen con eficiencia y 
eficacia, y que las áreas que lo necesiten 
nos soliciten apoyo. 

INDICADORES: 

REALIZADO 
 
Para lograr el objetivo asistí a toda reunión convocada por nuestro Presidente 
Municipal y se realizaron las actividades de mi área eficientemente y eficazmente, 
para cuando otras áreas solicitaran nuestro apoyo nos encontráramos disponibles y 
así fue: se apoyó a Casa de la Cultura (se instaló y desinstaló escenario o toldo en 
distintos lugares para eventos culturales: Cofradía, Metapán, Tenango, Jardín 
Principal de la cabecera municipal, Panteón Municipal, San Rafael, Las Higueras, El 
Paso y colonia Guadalupana; asistir a evento cultural y tradicional en nuestro 
municipio: peregrinación), a Oficialía Mayor (en las campañas de limpieza “Tonaya 
Avanza” e ir a Guadalajara a recoger partes para reparación de máquina 
retroexcavadora), a Hacienda Municipal (trasladar a la encargada a Guadalajara a 
llevar documentación a la Auditoría Superior del Estado), a Obras Públicas y 
Maquinaria (bachear con mezcla asfáltica en la entrada de la cabecera municipal, 
en tramo carretero El Paso-Tenango-Coatlancillo), a Ecología (ir a Guadalajara por 
250 botes de basura para los hogares), a Deportes (llevar a Guadalajara a jugadores 
de fútbol a visorias) y a Presidencia (asistir al desfile de conmemoración de la 
Independencia de México, en nuestro  municipio). 

IMÁGENES 

DEL APOYO 

A OTRAS 

ÁREAS 

(ESCENARIO, 

BACHEO,  

VISORIAS DE 

DEPORTES). 
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PROBLEMA: 

Se necesita mejorar el 
abastecimiento de agua 
potable en nuestro municipio. 

OBJETIVO: 

Buscar soluciones y realizar proyectos para poder 
mejorar el abastecimiento de agua potable en 
cada uno de los hogares de nuestro municipio. 

INDICADORES: 

REALIZADO 

IMÁGENES DE LAS 

GEOMEMBRANAS 

DEL PANTEON Y 

DEL CERRITO, Y 

PERSONAL DE LA 

CEA. 

 

Para lograr el objetivo se realizó un proyecto para colocar una geomembrana cerca 
del Panteón Municipal para mejorar abastecimiento en la cabecera municipal (se 
realizaron mediciones de tuberías y se supervisó la instalación); se realizó un 
proyecto para colocar una geomembrana en la comunidad de El Cerrito (se 
revisaron zonas adecuadas para su instalación y se colocó tubería); se realizó 
proyecto para abastecer a la cabecera municipal y solicitar tres posibles 
perforaciones  en tres de las comunidades para el mismo fin (dicho proyecto fue 
entregado por el Presidente Municipal y yo (director de Servicios Generales) en las 
oficinas de la Comisión Estatal del Agua en Guadalajara, posteriormente se atendió 
al personal de la CEA que vino al municipio a corroborar condiciones de 
abastecimiento de agua potable); se adquirieron refacciones para cloradoras del 
municipio. 
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PROBLEMA: 

Se necesita continuar el 
mantenimiento periódico al Panteón 
Municipal. 

OBJETIVO: 

Que el Panteón Municipal se encuentre 
en buenas condiciones y buena 
organización de espacios. 

INDICADORES: 

REALIZADO 

IMÁGENES 

DEL ÁRBOL 

CAIDO DEL 

PANTEON Y 

LIMPIEZA DE 

MALEZA. 

 
Para lograr el objetivo se planearon y realizaron periódicamente limpieza de 
maleza y basura (y se retiró un árbol secó que cayó por consecuencia 
natural), y se dividieron los espacios para entregar constancias. 
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OBJETIVO: 

Buscar soluciones de reportes 
ciudadanos lo más pronto posible y 
atender cada uno de ellos. 

PROBLEMA: 

La ciudadanía reporta mucho sobre temas 
referentes al abastecimiento de agua y 
reparación de drenajes. 

INDICADORES: 

REALIZADO 
 
Para lograr el objetivo se enlistaron día con día los reportes ciudadanos que estaban 
llegando a las oficinas de Agua Potable y Servicios Generales, posteriormente se 
atendieron uno a uno (se repararon fugas de agua y se instalaron 60 mts de tubo para 
línea de agua en Coatlancillo; se revisó problema de drenaje en La Liebre; se revisaron 
problemas de agua y drenaje en El Cerrito y San Isidro; se colocó bomba de rebombeo de 
agua en la colonia Guadalupana; se cambiaron tres tramos de tubo en la calle Pedro 
Moreno; se reparó línea de agua y fugas en Las Higueras; llevar maquinaria VACTOR a La 
Liebre y El Paso para limpieza de alcantarillado; se realizó búsqueda de problema que 
generaba desabasto de agua en El Porvenir; ir a Autlán a adquirir material para 
instalación de bomba de agua en El Cerrito e instalar conexiones de tren de descarga; 
reparar fugas de agua en El Paso; instalar nuevo drenaje en Santa Gertrudis; colocar siete 
tramos de tubo de 6” en Las Higueras para solucionar detalles con el drenaje; reparar 
baños públicos: El Paso y la unidad deportiva Bicentenario junto a campo de béisbol; 
revisar detalle de abastecimiento en Los González (tubo principal pasa por propiedad 
privada); reparar fuga de agua de tubo que abastece de  agua potable a la colonia 
Guadalupana, reparación de tubo y sistema de riego de áreas verdes de la unidad 
deportiva Bicentenario). 

 

REPARACIÓN 

DE FUGAS Y 

COLOCACION 

DE TRAMOS  

DE TUBO, Y 

MÁQUINA 

VACTOR. 
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